
ENUNCIADO DA PROTEÇÃO DE DADOS N° 27

POLÍTICA #27: DE PROTEÇÃO DE DADOS

Objetivo: Estabelecer procedimentos acerca da Proteção de Dados
Aplicação: Todos os Funcionários da Bells & Bayes Rating Analytics
Vigência: A partir de 26 de dezembro de 2023
Versão: 1.0

Versão anterior: nd

SEÇÃO 1 - INFORMAÇÕES GERAIS
A presente Política de Privacidade contém informações sobre coleta, uso, armazenamento,
tratamento e proteção dos dados pessoais dos usuários e visitantes do site www.bellsbayes.com,
com a finalidade de demonstrar absoluta transparência quanto ao assunto e esclarecer a todos
interessados sobre os tipos de dados que são coletados, os motivos da coleta e a forma como
os usuários podem gerenciar ou excluir as suas informações pessoais. Esta Política de
Privacidade aplica-se a todos os usuários e visitantes do site www.bellsbayes.com e integra os
Termos e Condições Gerais de Uso do site www.bellsbayes.com, devidamente inscrita no CNPJ
sob o nº 45.510.734/0001-59, situado em Rua Pequetita, 215, Cj. 601, Vila Olímpia, São Paulo/SP,
Brasil, 04552-060, doravante nominada Bells & Bayes (ou ‘Agência’). O presente documento foi
elaborado em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (Lei 13.709/18), o
Marco Civil da Internet (Lei 12.965/14) (e o Regulamento da UE n. 2016/6790). Ainda, o
documento poderá ser atualizado em decorrência de eventual atualização normativa, razão pela
qual se convida o usuário a consultar periodicamente esta seção.

Quando V.Sa. usa ou interage com um site, aplicativo móvel ou outro serviço digital (cada um
deles denominado “Serviço Digital”) operado ou de propriedade da Bells & Bayes Rating Analytics
Ltda (“nós”, “nosso” ou “A B&B”), nós e terceiros obtemos informações pessoais e outros dados
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sobre V.Sa. Nesta seção, fornecemos uma visão geral de nossas práticas de privacidade
relacionadas aos serviços digitais. Leia nossa Política de Privacidade abaixo para obter uma
explicação sobre nossas práticas. Os serviços digitais, incluindo os artigos, relatórios, soluções,
treinamento e outros produtos e serviços disponibilizados por meio dos Serviços Digitais
(coletivamente denominados os “Materiais”), são disponibilizados para fins informativos e de
pesquisa e destinam-se aos usuários que atuam de forma profissional. Observe que o acesso a
determinados Serviços Digitais pode exigir uma assinatura, podendo estar sujeito a termos
adicionais.

SEÇÃO 2 - Informações que obtemos
Informações que V.Sa. fornece ou que coletamos diretamente quando V.Sa. usa os serviços
digitais, incluindo quando V.Sa. cria uma conta, preenche um formulário ou se cadastra em uma
lista de endereçamento. Isso pode incluir seu contato ou informações demográficas.
Determinados serviços ou materiais digitais podem estar condicionados a um pagamento para o
acesso. Utilizamos as informações de pagamento para fins limitados de processamento da sua
transação, fornecendo a V.Sa. serviço ou informações solicitadas e para proteger nossos direitos
ou os direitos de terceiros. Informações que V.Sa. nos fornece acerca de outras pessoas, como o
nome e o e-mail de um contato com quem deseja compartilhar os Materiais ou o nome, cargo e
informações de contato de um membro da equipe para quem V.Sa. está comprando um
treinamento. Informações coletadas por meios automatizados, como cookies ou ferramentas
semelhantes. Isso pode incluir informações sobre seu dispositivo e navegador, incluindo
endereço IP ou identificadores de anúncios em dispositivo móvel, além de informações sobre
como V.Sa. e outros usam, interagem ou respondem aos Serviços Digitais. Essa coleta pode
ocorrer enquanto V.Sa. estiver usando um Serviço Digital ou enquanto o Serviço Digital estiver
sendo executado no segundo plano do seu dispositivo. Informações obtidas de outras fontes,
como organizadores de eventos, fornecedores de dados, parceiros de negócios e plataformas de
mídia social.

SEÇÃO 3 - Como usamos as informações que obtemos
Para processar suas solicitações e fornecer os serviços digitais, incluindo personalizar e melhorar
os serviços digitais ou materiais e fornecer recomendações. Para saber mais sobre os usuários
dos Serviços e Materiais Digitais e analisar como V.Sa. e os outros interagem e respondem aos
Serviços Digitais. Para nos comunicarmos com V.Sa. e também para eventualmente enviar
comunicações de marketing e promocionais. Para nossos fins de publicidade e marketing. Para
proteger nossos direitos e os direitos de terceiros.

SEÇÃO 4 - Como compartilhamos informações
Com relação a assinaturas corporativas, associações e/ou outros serviços, com a organização
que adquiriu os serviços, assinatura e/ou associação. Com parceiros de negócios, desde que
esses estejam em linha com as práticas de compliance e Código de Ética adotado pela Bells &
Bayes Rating Analytics. Onde aplicável, com órgãos profissionais de ensino, educação e/ou
exames. Outras partes, quando exigido por lei ou conforme necessário para proteger nossos
direitos e no contexto de transações corporativas. Mediante o seu consentimento ou de outra
forma de acordo com suas orientações.

SEÇÃO 5 - Suas escolhas, incluindo cancelamentos e informações adicionais
V.Sa. pode cancelar a assinatura de nossos e-mails de marketing ou promocionais clicando no
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link “Cancelar inscrição” em nossos e-mails ou para determinados serviços digitais, acessando
sua conta e ajustando suas preferências. Usamos uma variedade de tecnologias e
procedimentos de segurança para ajudar a proteger as informações contra acesso, uso ou
divulgação não autorizado. A Bells & Bayes Rating Analytics, mediante interesse nosso, pode
operar serviços digitais globalmente, inclusive no Brasil. As informações podem vir a ser
processadas e armazenadas no Brasil ou em outros países. Os Serviços Digitais não se destinam
a pessoas menores de 13 anos. Para saber mais informações entre em contato conosco. Se V.Sa.
tiver dúvidas sobre nossa Política de Privacidade, entre em contato conosco através do e-mail
privacy@bellsbayes.com.
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